Technical Support Q I' k EN/DE/FR/IT[ES
If you need any technical help, please visit our official support site and contact our eo l n Item No.: G650
support team before returning the products: https://support.reolink.com.

Technische Unterstitzung

Wenn Sie technische Hilfe benétigen, besuchen Sie bitte unsere offizielle Support-Website
und kontaktieren Sie unser Support-Team, bevor Sie die Produkte zurtckschicken,
https://support.reolink.com.

Support technique

Si vous avez besoin d'aide, veuillez contacter Reolink avant de retourner votre produit.
La plupart des c;uestions peuvent étre répondues via notre centre de support en ligne &
I'adresse https://support.reolink.com.

Assist Tecni H I :
S:séfl:tgzgisgé::g:gi assistenza tecnicaq, visitate il nostro sito ufficiale di Centro Assistenza O p e rq t I o n q I n St r u Ct I o n s

e contattate il team di supporto prima di restituire i prodotti, https://support.reolink.com.

Soporte técnico Apply to: Reolink Altas Go PT

Si necesita cualquier ayuda técnica, por favor, consulte nuestro sitio oficial de soporte
y péngase en contacto con nuestro equipo de soporte antes de devolver el producto:
https://support.reolink.com.

REOLINK INNOVATION LIMITED
FLAT/RM 705 7/F FA YUEN COMMERCIAL BUILDING 75-77 FA YUEN STREET MONG KOK KL
HONG KONG

58.03.008.0371 O N @ReolinkTech https:/[/reolink.com
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Ubersicht des Geréites

@ Antenne

@ Halterung far
Deckenmontage

® Infrarot-Licht & Spotlight
@ Objektiv

® Tageslichtsensor

® Kontrolllampe

@ PIR-Objektiv
Mikrofonéffnung

® Ein-/Ausknopf

© Typ-C Schnittstelle
*Unterstutzt nur USB-A zu USB-C
Kabel

@ Lautsprecheroffnung
@ SIM-Kartensteckplatz

® microSD-
Kartensteckplatz

© oo - ©0

Kamerastatus

Anleitung fur Ein-/Ausschalten und Reset-Knopf:

Einschalten: 2s lang gedruckt halten

Ausschalten: 5 Sekunden lang gedrickt halten

Auf Werkseinstellungen zurlicksetzen: Dricken Sie den Knopf 3 Mal hintereinander, wenn die
Kamera eingeschaltet ist

Deutsch

Kameraeinrichtung
SIM-Karte fir die Kamera aktivieren

« Wdhlen Sie eine Nano-SIM-Karte, die WCDMA und FDD LTE unterstutzt.
» Manche SIM-Karten verfigen Uber einen PIN-Code. Sie kbnnen den PIN zundchst mit lhrem
Smartphone deaktivieren.

HINWEIS: Legen Sie die loT- oder M2M-SIM nicht in Ihr Smartphone ein.

Einlegen der SIM-Karte

Drehen Sie das Kameraobjektiv und

e ) Verwenden Sie eine Nadel, um das SIM-Fach
entfernen Sie die Gummiabdeckung.

herauszunehmen.

Deutsch
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Setzen Sie die SIM-Karte richtig ein und
schieben das Fach wieder hinein.

DrUcken Sie anschlieRend die

Gummiabdeckung fest an, um eine bessere
Wasserdichtigkeit zu erzielen.

* Legen Sie die SIM-/microSD-Karte mit den goldenen Kontakten nach unten ein. Stellen Sie
sicher, dass die abgeschnittene Ecke der SIM-Karte mit dem Fach Ubereinstimmt.

Deutsch

SIM-Karte registrieren

.

Wenn die SIM-Karte eingelegt ist, kbnnen
Sie die Kamera einschalten.

P

Warten Sie ein paar Sekunden, dann
leuchtet ein rotes Licht ein paar Sekunden
lang durchgehend auf und geht dann aus.

Eine blaue LED blinkt einige Sekunden lang
und leuchtet dann durchgehend, bevor
sie ausgeht. Sie héren die Sprachmeldung
Netzwerkverbindung erfolgreich”, was
bedeutet, dass die Kamera erfolgreich mit
dem Netzwerk verbunden wurde.

Deutsch
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Einrichten der Komera mit dem Telefon

Schritt 1: Hier scannen, um die Reolink-App aus dem App Store oder Google Play Store
herunterzuladen.

# Download on the
[ ¢ App Store
GETITON
® Google Play

Schritt 2: Halten Sie den Ein-/Ausschalter zwei Sekunden lang gedruckt, um die Kamera
einzuschalten.

- J &=

O O
CN

@ Hier dricken

27 Deutsch

Schritt 3: Starten Sie die Reolink-App und klicken Sie auf die Schalltfiéche , € “ in der oberen
rechten Ecke, um die Kamera hinzuzufigen. Scannen Sie den QR-Code auf dem Gerdt und
folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Ersteinrichtung abzuschlieRen.

HINWEIS: Dieses Produkt verflgt Uber zwei QR-Codes, einen auf der Ruckseite des Gerdats und
einen auf der Unterseite des Gerdts.

Wenn Sie das Gerat nach der Installation erneut konfigurieren mussen, kénnen Sie den QR-
Code auf der Unterseite des Gerdts scannen.

o

!

You haven't added any device. Please click

bt nth o gt cornr o o=

paYavYeoya)
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HINWEIS: Moglicherweise treten auch die folgenden Probleme auf:

Sprachansage

Kamerastatus

Lésungen

,SIM-Karte kann nicht
erkannt werden”

Die Kamera kann diese SIM-
Karte nicht erkennen.

1. Uberprufen Sie, ob die SIM-Karte in
die entgegengesetzte Richtung zeigt.
2. Uberprufen Sie, ob die SIM-Karte
nicht vollstéindig eingelegt ist, und
legen Sie diese erneut ein.

Die SIM-Karte ist mit einem
PIN gesperrt. Bitte deaktivieren
Sie diesen.”

lhre SIM-Karte hat einen PIN.

Legen Sie die SIM-Karte in Ihr
Mobiltelefon ein und deaktivieren den
PIN.

Nicht im Netzwerk registriert.
Bitte aktivieren Sie Ihre SIM-
Karte und Uberprufen Sie die
Signalstdrke.”

Kameraregistrierung beim
Betreibernetz fehlgeschlagen.

1. Prafen Sie, ob Ihre Karte aktiviert
ist oder nicht. Wenn nicht, rufen Sie
bitte Ihren Betreiber an, um die SIM-

Karte zu aktivieren.

2. Das Signal an der aktuellen
Position ist schwach. Bitte bringen
Sie die Kamera an einen Ort mit
besserem Signal.

3. Uberprufen Sie, ob Sie die richtige
Version der Kamera verwenden.

Netzwerkverbindung
fehlgeschlagen”

Kameraverbindung mit
dem Server fehlgeschlagen,

Die Kamera ist im Standby-Modus und
wird spdter erneut verbunden.

Datenaufruf
fehlgeschlagen. Bitte
bestdtigen Sie, dass Ihr
mobiler Datentarif verfagbar
ist oder importieren
die APN-Einstellungen”

Die SIM-Karte hat kein
Datenvolumen mehr
oder die APN-Einstellungen
sind nicht korrekt.

1. Bitte prufen Sie, ob der
Datenplan fur die SIM-Karte
noch verfugbar ist.

2. Importieren Sie die richtigen APN-
Einstellungen auf die Kamera.

Deutsch

Aufladen der Komera

Es wird empfohlen, die Kamera vor der Installation vollstandig aufzuladen.

Ladeanzeige:

e Orange LED: Gerdt ladt

Kamera mit einem 5V-Netzteil aufladen

(nicht im Lieferumfang enthalten).

e Grune LED: Vollstandig geladen

Laden Sie die Kamera mit dem Reolink-
Solarpanel auf (nicht im Lieferumfang
enthalten, wenn Sie nur die Kamera kaufen);
Nd&here Informationen zur Installation

des Reolink-Solarpanels finden Sie in der
zugehorigen Bedienungsanleitung.

FUr eine bessere Wetterbesténdigkeit decken Sie den
Ladeanschluss nach dem Aufladen der Kamera bitte immer
mit der Gummiabdeckung ab.

Deutsch 30
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Installieren der Komera

Installieren Sie die Kamera

in Wohngebieten mit

schwacher néchtlicher

Umgebungsbeleuchtung oder © Q
in der freien Natur mit Mond- . .
oder Sternenlicht, damit sie

eine naturliche Nachtsicht in
Vollfarbe liefern kann. Selbst bei

. Montagehohe:
extremer Dunkelheit und ohne 2_3,\,1629r
!_|chtquell.e schq'ltet d|"e Kgmera Entfornung der
ihre Spotlights fur zusdatzliche PIR-Erkennung: o
Beleuchtung ein. 2-10 Meter )

- Installieren Sie die Kamera 2-3 Meter Uber

dem Boden. Diese H6he maximiert den
Erfassungsbereich des PIR-Bewegungssensors.

- Um eine bessere Bewegungserkennung zu
gewadbhrleisten, installieren Sie die Kamera bitte in
einem schragen Winkel.

HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass die Bewegung von einer Seite zur anderen das Sichtfeld
der Kamera kreuzt. Wenn sich ein sich bewegendes Objekt dem PIR-Sensor vertikal ndhert,
erkennt die Kamera moéglicherweise keine Bewegung.

Deutsch

Decken- oder Wandmontage der Kamera

) Trockenbau ﬁ !ﬁ
lange Sockel Trockenbau Dubel
Schrauben Dubel
~ Sockel

Wandmontage der Kamera

lange
Schrauben

Deckenmontage der Kamera

Bohren Sie die Locher gemdaR der Montageschablone.

Drehen Sie 4 lange Schrauben in die Bohrlécher. Wenn es sich um eine harte Wand handelt,
schlagen Sie bitte zuerst den Wandanker in das Bohrloch ein und ziehen dann die langen
Schrauben an.

Deutsch | 32
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kurze Schrauben
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Installieren Sie die Kamera auf
dem Montagesockel..

Um die Kamera zu befestigen,
bohren Sie die beiden

kurzen Schrauben in die
entsprechenden Locher auf
dem Montagesockel und an
der Seite der Kamera

Kamera-Befestigungsband

Legen Sie das mitgelieferte Befestigungsband auf den Sockel auf und befestigen es wie

oben gezeigt am Baum.

AN

=]

strap

Deutsch
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Fehlerbehebung

Kamera lésst sich nicht
einschalten

Wenn sich Ihre Komera nicht einschalten
I&sst, wenden Sie bitte die folgenden
Loésungen an:

- Vergewissern Sie sich, dass der
Netzschalter eingeschaltet ist.

- Laden Sie den Akku mit einem DC 5V/2A-
Netzadapter auf.

Wenn das grine Licht leuchtet, ist der

ist der Akku vollstndig geladen.

If these won't work, please contact Reolink
Support https://support.reolink.com/.

PIR-Sensor l6st keinen Alarm aus

Wenn der PIR-Sensor innerhalb des
abgedeckten Bereichs keinen Alarm auslost,
versuchen Sie die

folgende Losungen:

- Stellen Sie sicher, dass der PIR-Sensor
oder die Kamera in der richtigen Richtung

Deutsch

installiert ist.

- Vergewissern Sie sich, dass der PIR-
Sensor aktiviert ist oder der Zeitplan richtig
eingerichtet ist und lauft.

« Uberprufen Sie die
Empfindlichkeitseinstellungen und stellen
Sie sicher, dass sie richtig eingestellt sind.
- Vergewissern Sie sich, dass der Akku
funktionstuchtig ist.

- Setzen Sie die Kamera zurtck und
versuchen Sie es erneut.

Wenn dies nicht funktioniert, wenden Sie
sich bitte an Reolink
Support.

Technische Daten

Betriebstemperatur:

-10°C bis 55°C (14°F bis 131°F)
GroRe: 178*151¥102mm
Gewicht: 8799

Weitere Sperzifikationen finden Sie auf der
offiziellen Reolink-Website.
Bitte gehen Sie auf: https://reclink.com/.

Wichtige
Sicherheitshinweise
(far Akku-Kameras)

Bitte lesen Sie die Anweisungen sorgfdiltig durch, bevor
Sie die Kamera verwenden. Tipps zur Verléingerung der
Akkulaufzeit finden Sie in unserem Support- Beitrag:
https://support.reolinkcom/hc/en-us/
articles/360006991893

1. Laden Sie den Akku mit einem standardmaRigen und
hochwertigen DC 5V Akku-Ladegerdt oder einem Reolink
Solarpanel auf. Es ist nicht kompatibel mit Solarpanels
von anderen Marken.

2. Ersetzen Sie das Gerdt oder das Zubehor nur durch
denselben oder einen gleichwertigen, vom Hersteller
empfohlenen Typ. Die Verwendung eines falschen Typs
birgt ein Explosionsrisiko.

3. Nehmen Sie den eingebauten Akku nicht aus der
Kamera heraus.

4. Laden Sie den Akku nur bei Temperaturen zwischen
0°C und 45°C auf und verwenden Sie den Akku nur bei
Temperaturen zwischen -10°C und 55°C.

5. Laden, verwenden oder lagern Sie eine Akku-Kamera
nicht in der N&ihe von Wérmequellen, wie z. B. Heizkorpern,
Kochflachen, Kochgerdten, Bugeleisen, Heizkdrpern oder
Kaminen. Extreme Hitze kann eine Explosion verursachen.
6. Setzen Sie die Akku-Kamera nicht in Umgebungen mit
extrem niedrigem Luftdruck ein, da dies zu einer Explosion
fUhren kann.

7. Legen Sie die Akku-Kamera nicht in heille
Wildnisgebiete und setzen Sie sie auch keinem Blitz aus,
da sonst die Gefahr eines Brandes besteht.

8. Schlagen Sie nicht auf die Akku-Kamera rauf und

drucken Sie sie nicht stark zusammen, da sonst die
Gefahr eines Brandes oder einer Explosion besteht.

9. Verwenden Sie den Akku nicht, wenn er beschadigt,
deformiert oder in irgendeiner Weise beeintrachtigt
erscheint (z. B. wenn er ein Leck hat, Gertiche abgibt,
verbeult, korrodiert, verrostet, rissig, deformiert,
geschmolzen oder verkratzt ist).

10. Halten Sie die Kamera und den Akku von Kindern fern.
1. Nehmen Sie den Akku nicht ein und verschlucken

Sie ihn nicht. Wenn der Akku eingenommen oder
verschluckt wird, kann er schwere innere Verbrennungen
und Schaden verursachen. Suchen Sie sofort drztliche
Hilfe auf, wenn Sie den Verdacht haben, dass der Akku
verschluckt worden ist oder sich in irgendeinem Korperteil
befindet.

12. Versuchen Sie nicht, die Kamera oder den Akku selbst
zu zerlegen, zu reparieren oder zu verandern.

13. Halten Sie den Ladeanschluss trocken, sauber und frei
von Verschmutzungen und decken Sie diesen mit dem
Gummilberzug ab, wenn der Akku vollstdndig geladen
ist.

14. Befolgen Sie bei der Verwendung der Kamera stets die
ortlichen Sicherheitsgesetze und -vorschriften.

15. Befolgen Sie bei der Entsorgung von verbrauchten
Akkus immer die ¢rtlichen Abfall- und Recyclinggesetze.

Gesetzlicher
Haftungsausschluss

Soweit es das geltende Recht zul@sst, werden dieses
Dokument und das beschriebene Produkt mit seiner
Hardware, Software, Firmware und seinen Dienstleistungen
auf der Basis ,wie besehen” und ,wie verfugbar”, mit allen

Deutsch
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Fehlern und ohne jegliche Garantie jeglicher Art geliefert.
Reolink haftet nicht fur ausdrickliche oder stillschweigende
Garantien, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf
Garantien fur die Marktgangigkeit, zufriedenstellende
Qualitat, Eignung fur einen bestimmten Zweck, Genauigkeit
und Nichtverletzung von Rechten Dritter. In keinem Fall sind
Reolink, seine Direktoren, leitenden Angestellten, Mitarbeiter
oder Agenten Ihnen gegenuber haftbar fur besondere
Schdaden, Folgeschdden, zufdllige oder indirekte Schaden,
einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf Schaden durch
entgangenen Gewinn, Geschdftsunterbrechung oder
Verlust von Daten oder Dokumentation in Verbindung mit
der Nutzung dieses Produkts, selbst wenn Reolink auf die
Maoglichkeit solcher Schaden hingewiesen worden ist.
Soweit das geltende Recht es zul@sst, erfolgt Ihre Nutzung
der Produkte und Dienstleistungen von Reolink auf

Ihr eigenes Risiko, und Sie Ubernehmen alle mit dem
Internetzugang verbundenen Risiken. Reolink Gbernimmt
keine Verantwortung fur Betriebsstérungen, den Verlust
der Privatsphdre oder andere Schdden, die durch
Cyberangriffe, Hackerangriffe, Virenbefall oder andere
Sicherheitsrisiken im Internet entstehen. Reolink wird jedoch
bei Bedarf rechtzeitig technische Unterstutzung leisten.

Die fur dieses Produkt geltenden Gesetze und Vorschriften
variieren je nach Rechtsgebiet. Bitte Uberprufen Sie alle
relevanten Gesetze und Vorschriften in Ihrem Rechtsgebiet,
bevor Sie dieses Produkt verwenden, um sicherzustellen,
dass Ihre Nutzung mit den geltenden Gesetzen und
Vorschriften Ubereinstimmt. Wahrend der Nutzung des
Produkts mussen Sie die relevanten lokalen Gesetze und
Vorschriften einhalten. Reolink ist nicht verantwortlich

fur jegliche illegale oder unsachgemaRe Nutzung und
deren Folgen. Reolink haftet nicht fur den Fall, dass dieses
Produkt zu unrechtmaRigen Zwecken eingesetzt wird, wie
z.B. zur Verletzung von Rechten Dritter, zur medizinischen
Behandlung, als Sicherheitsausristung oder in anderen
Situationen, in denen ein Fehlverhalten des Produkts zum
Tod oder zu Personenschdaden fuhren kénnte, oder fur
Massenvernichtungswaffen, chemische und biologische
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Waffen, Nuklearexplosionen und jegliche unsichere Nutzung
der Kernenergie oder fur menschenfeindliche Zwecke. Im
Falle von Widersprtchen zwischen diesem Handbuch und
dem geltenden Recht hat letzteres Vorrang.

Konformitdts

FCC-Konformitétserklérung

Dieses Gerdt entspricht Abschnitt 15 der FCC Richtlinien. Der
Betrieb unterliegt zwei Bedingungen:

(1) Dieses Gerdt darf keine schadlichen Interferenzen
bewirken, und

(2) Dieses Gerdat muss alle empfangenen Interferenzen
akzeptieren, einschlieRlich Interferenzen, die einen
unerwUnschten Betrieb verursachen kénnen.

HINWEIS: Dieses Gerdt wurde getestet und erfullt die
Grenzwerte fur ein digitales Gerdt der Klasse B gemaR
Abschnitt 15 der FCC Richtlinien. Die Grenzwerte

sind so ausgelegt, dass sie angemessenen Schutz

gegen schadliche Stérungen bei der Montage in
Wohngebieten bieten. Dieses Gerdt erzeugt und verwendet
Hochfrequenzenergie und kann diese ausstrahlen. Wenn es
nicht gemaR den Anweisungen installiert und verwendet
wird, kann es schadliche Stérungen im Funkverkehr
erzeugen. Es gibt aber keine Garantie, dass bei einer
bestimmten Installation keine Stérungen auftreten. Wenn
das Gerdt zu Stérungen des Radio- oder Fernsehempfangs
fahrt, was durch Ein- und Ausschalten des Gerdts
festgestellt werden kann, sollte der Benutzer versuchen,

die Stérungen durch eine oder mehrere der folgenden
Mafnahmen zu beheben:

- Die Empfangsantenne neu ausrichten oder sie umstellen.
« Den Abstand zwischen dem Gerdt und dem Empfanger

vergroRern.

« Das Gerdt an eine Steckdose anschlieBen, die nicht zum
Stromkreis des Empfangers gehort.

« Hilfe bei dem Handler oder einem erfahrenen Radio-/TV-
Techniker finden.

FCC RF-Warnhinweis

Das Gerdt erfullt die allgemeinen RF-
Expositionsanforderungen.

Das Gerdt kann unter tragbaren Expositionsbedingungen
ohne Einschrdnkungen verwendet werden.

ISED-Erkldrung

Dieses Gerdt erfullt die lizenzfreie(n) RSS-Standard(s) von
Industry Canada. Der Betrieb unterliegt den folgenden zwei
Bedingungen:

(1) Dieses Gerat darf keine Stérungen verursachen, und

(2) dieses Gerat muss alle Stérungen akzeptieren,
einschlieBlich Stérungen, die einen unerwunschten Betrieb
des Gerdts verursachen kénnen.

Dieses Gerdt sollte mit einem Mindestabstand von 20cm
zwischen der Strahlungsquelle und Ihrem Korper installiert
und betrieben werden.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie
Canada applicables aux appareils radio exempts de
licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes :

(1) rappareil nedoit pas produire de brouillage, et

(2) I'utilisateur de 'appareil doit accepter tout brouillage
radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible
d’en compromettre le fonctionnement.”

Cet équipement doit étre installé et utilisé avec une
distance minimale de 20 cm entre le radiateur et votre
corps.

MODIFIKATION: Jegliche nicht ausdrtcklich vom
Geratehersteller genehmigten Anderungen oder
Modifizierungen kénnen dazu fuhren, dass der Benutzer
die Berechtigung zum Betrieb des Gerdts verliert.

Toute modification non approuvé explicitement par
le fournisseur de licence de I'appareil peut entrainer
I'annulation du droit de I'utilisateur & utiliser 'appareil.

Dieses digitale Gerdat der Klasse B entspricht der
kanadischen Norm ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme d la
norme NMB-003 du Canada.

c VEREINFACHTE EU- UND UK-
KONFORMITATSERKLARUNG

Hiermit erklcirt REOLINK INNOVATION LIMITED, dass
die Funkanlage des Typs [siehe Umschlag der
Betriebsanleitung] der Richtlinie 2014/53/EU
entspricht. Der vollsténdige Wortlaut der EU- und
UK-Konformitatserklérung ist unter der folgenden
Internetadresse verfugbar:
https://support.reolinkcom/hc/en-us/
articles/36788378727065/

Informationen zur HF-Exposition: Die maximal zuldssige
Exposition (MPE) wurde auf der Grundlage eines Abstands
von 20 cm zwischen dem Gerdt und dem menschlichen
Koérper berechnet. Um die Anforderungen an die HF-
Belastung einzuhalten, verwenden Sie Produkte, die

einen Abstand von 20 cm zwischen dem Gerdt und dem
menschlichen Kérper einhalten.
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E Richtige Entsorgung des Produktes

Das Zeichen bedeutet, dass das Produkt in der ganzen

EU nicht mit anderen Haushaltsabfdllen entsorgt werden
darf. Um mégliche Schaden fur die Umwelt oder die
menschliche Gesundheit zu vermeiden, recyceln Sie es
am besten auf eine geeignete Weise. Um I|hr Altgerdit
zurlickzugeben, nutzen Sie bitte die Ruckgabe- und
Sammelsysteme oder wenden Sie sich an den Handler,
bei dem Sie das Produkt gekauft haben. Dort kann man
das Produkt einem umweltgerechten Recycling zufUhren..

Frequenzbédnder

Europa

LTE-FDD:
Band 1:1920~1980MHz <23 dBm(EIRP)
Band 3:1710~1785MHz <23.5 dBm(EIRP)
Band 7: 250~2570MHz  <23.5 dBm(EIRP)
Band 8: 880~915MHz  <23.5 dBm(EIRP)
Band 20: 832~862MHz  <23.5 dBM(EIRP)
Band 28A: 703~733MHz <23 dBm(EIRP)

WCDMA:

Band 1:1920~1980MHz <23 dBm(EIRP)
Band 8: 880~915MHz <23 dBm(EIRP)

Beschrdnkte Garantie

Dieses Produkt wird mit einer beschrankten 2-Jahres-
Garantie geliefert, die nur beim Kauf im offiziellen Reolink-
Shop oder bei einem autorisierten Reolink-Handler gultig
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ist. Mehr erfahren:
https://reolink.com/warranty-and-return/.

HINWEIS: Wir hoffen, dass Ihnen dieses Produkt gefdilt.
Sollten Sie dennoch mit dem Produkt nicht zufrieden

sein und es zurickgeben wollen, empfehlen wir, die
Kamera vor der Rucksendung auf die Werkseinstellungen
zurlickzusetzen und die eingelegte SD-Karte zu
entnehmen.

AGB & Datenschutz

Die Nutzung des Produktes unterliegt Ihrer Zustimmung
zu den AGB & der Datenschutzrichtlinie auf reolink.com.

Nutzungsbedingungen

Durch die Nutzung der Produktsoftware, die in das
Reolink-Produkt eingebettet ist, erkldren Sie sich mit der
Benutzerservicevereinbarung zwischen Ihnen und Reolink
einverstanden. Mehr erfahren:
https://reolink.com/terms-conditions/

Technischer Support

Wenn Sie technische Hilfe bendtigen, besuchen Sie
bitte unsere offizielle Support-Website und kontaktieren
Sie unser Support-Team, bevor Sie die Produkte
zurickschicken, https://support.reolink.com..

HINWEIS: Bei der Verwendung dieses Produkts sollten
die Benutzer die einschlégigen ortlichen Gesetze
und Vorschriften einhalten. Reolink Gbernimmt keine
Verantwortung fur eine illegale oder nicht konforme
Nutzung durch den Benutzer oder die daraus
resultierenden Folgen.

BESTATIGUNG DER MARKENRECHTE

,Reolink” und andere Marken und Logos von Reolink sind

Eigentum von Reolink. Andere erwdhnte Marken und
Logos sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber

Deutsch
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Présentation de I'appareil ® Antenne Configurer la caméra
@ Support de montage au

plafond Activer la carte SIM pour la caméra
O : @ @ ® Lumiére & Projecteur
— Infrarouge - Choisissez une carte Nano SIM qui prend en charge WCDMA et FDD LTE.
@ Objectif « Certaines cartes SIM sont protégées par un code PIN. Vous pouvez désactiver ce code PIN
® Capteur de lumiére du & l'aide de votre smartphone.
jour Remarque : n'insérez pas la carte SIM 10T ou M2M dans votre smartphone.
® Voyant
@ Lentille PIR Insérer la carte SIM

Orifice de microphone
© Bouton de réinitialisation
® Interface Type-C

*Prend en charge uniquement le
cdble USB-A vers USB-C.

@ Orifice de haut-parleur

® Fente pour carte SIM
® Fente pour carte microSD

Etats de la caméra

Instructions du bouton d'alimentation & de réinitialisation J
Mise sous tension : appuyez et maintenez le bouton enfoncé pendant 2 secondes

Mise hors tension : appuyez et maintenez le bouton enfoncé pendant 5 secondes Faites pivoter 'objectif de la caméra et re- Utilisez une épingle pour éjecter le tiroir SIM.
Restauration des parametres d'usine : appuyez trois fois de suite sur le bouton lorsque la tirez le couvercle en caoutchouc.

caméra est allumée
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( Enregistrer la carte SIM

Insérez correctement la carte SIM et Une fois cela fait, appuyez fermement sur le N J
remettez le tiroir en place. couvercle en caoutchouc pour garantir une

meilleure étanchéite. Une fois la carte SIM insérée, vous pouvez Patientez quelques secondes, une lumiére

allumer la caméra. rouge s'allumera et restera fixe pendant

) ) ) R quelques secondes, puis s'éteindra.
* Insérez la carte SIM/ microSD avec les contacts dorés vers le bas. Veillez & ce que I'angle
découpé de la carte SIM soit aligné avec le tiroir.

Une LED bleue clignotera pendant quelques
secondes, puis restera allumée avant de
s'éteindre. Vous entendrez un message vo-
cal « Network connection succeeded (Con-
nexion réseau réussie) » ce qui signifie que
la caméra a été correctement connectée
au réseau.

P
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Configurer la caméra avec le téléphone Etape 3 : lancez I'application Reolink, cliquez sur le bouton « ) » en haut & droite pour
ajouter la caméra. Numérisez le code QR sur I'appareil et suivez les instructions & I'écran

. - np N ) . pour terminer la configuration initiale.
Etape 1: numérisez le code QR pour télécharger I'application Reolink depuis App Store ou

Google Play store. Remarque : ce produit posséde deux codes QR, un & I'arriére de I'appareil et un sous

l'appareil.
#  Download on th o - L . , . .
[ 4 AC’Wn oaS%rE)ree Une fois I'appareil installé, si vous devez reconfigurer I'appareil, vous pouvez numériser le
PP code QR situé sous celui-ci.

GETITON
® Google Play

Etape 2 : maintenez linterrupteur d'alimentation enfoncé pendant 2 secondes pour allumer
la caméra.

o

!

X J e
® Appuyer T —

@ @ ther+"buttonin the toprigh comer 0 add [emsY

paYavYeoya)
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Remarque : vous pouvez également rencontrer les situations suivantes

Invite vocale

Etat de la caméra

Solutions

« La carte SIM ne peut pas
étre reconnue. »

La caméra ne peut pas
reconnaitre cette carte SIM.

1. Vérifiez si la carte SIM est insérée
dans le sens inverse.
2. Vérifiez si la carte SIM est
complétement insérée. Si ce n'est pas
le cas, réinsérez-la.

« La carte SIM est verrouillée
2 |avec un code PIN. Veuillez lg
désactiver. »

Votre carte SIM posséde un
PIN.

Insérez la carte microSD dans votre
téléphone mobile et désactivez le PIN.

« Non inscrit sur le réseau.
Veuillez activer votre carte

La caméra n‘arrive pas a

1. Vérifiez si votre carte est activée.
Si ce n'est pas le cas, veuillez
contacter votre opérateur pour
l'activer.

données mobiles est
actif ou importer les
parameétres APN. »

APN sont incorrects.

3 SIM et vérifier I force du s’enregist’rer‘sur leréseaude | 2. Le signgl est faible a cet endroit.
signal. » l'opérateur. Veuillez qeplocer la camera vers un
endroit avec un meilleur signal.
3. Vérifiez si vous utilisez la version
correcte de la caméra.
4 «Echec de la connexion Lo caméra n‘arrive pas & se| La caméra sera en mode veille et se
réseau » connecter au serveur. reconnectera plus tard.
« Echec de I'oppel de
données. Veuillez vérifier L carte SIM a épuisé ses 1. Veuillez vérifier si le forfait de données
5 que votre forfait de d ) N de la carte SIM est toujours valide.
onnées ou les parametres

2. Importez les parametres APN
corrects dans la caméra.
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Charger la caméra

Il est recommandé de charger complétement la caméra avant de l'installer.
Voyant de charge :

e LED orange : en charge e LED verte : complétement chargée

Chargez la caméra avec un adaptateur
secteur 5V (non inclus).

Chargez la caméra avec le Reolink
panneau solaire (non inclus si vous avez
uniquement acheté la caméra). Pour
plus de détails sur I'installation du Reolink
panneau solaire, consultez son mode
d'empiloi.

Pour une meilleure étanchéité, veuillez toujours couvrir le
port de charge avec le bouchon en caoutchouc aprés avoir
chargé la caméra.
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Installer la cameéra Montage de la caméra au plafond ou au mur

Installez la caméra dans des
zones résidentielles avec un
éclairage ambiant faible la nuit
ou dans des zones sauvages
éclairées par la lune ou les
étoiles, afin qu'elle puisse offrir

Chevilles ﬁﬁ ﬂﬁ

une vision nocturne guthenthue Vislongues  Base Chevilles pour gourl ptloque
en pleine couleur. Méme dans Hauteur de monfdge’ plaque de eplatre
I'obscurité totale sans source 28 3 métres 0 platre
; . ZOaometres L
e ™ g e
détection PIR: & T
supplémentaire. a0 s Montage de la caméra au mur ]

- Installez la caméra a une Vis longues :
hauteur de 2 & 3 métres (7 & E
10 pieds) du sol. Cette hauteur 0

optimise la portée de détection
du capteur de mouvement PIR.

Montage de la caméra au plafond
+ Pour de meilleures performanc-
es de détection de mouvement,
veuillez installer la caméra de
maniére inclinée.

Remarque : veillez & ce que les mouvements latéraux passent dans le champ de vision de Percez des trous en suivant le gabarit d'installation.
la caméra. Si un objet en mouvement s'approche verticalement du capteur PIR, la caméra Vissez les 4 vis longues dans les trous percés. Sile mur est dur, insérez d'abord les chevilles
pourrait ne pas détecter le mouvement. pour plaque de platre dans les trous, puis vissez les vis longues.
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Vis courtes
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Installez la caméra sur la base
de montage

Pour fixer la caméra, vissez les
deux vis courtes dans les trous
correspondants de la base

de montage et du cété de la
caméra.

Sangle de montage de la caméra

Passez les sangles fournies & travers la planche et fixez-les & I'arbre commme montré ci-

dessous.

Sangle
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Dépannage
La caméra ne s’allume pas

Si votre caméra ne s'allume pas, veuillez
essayer les solutions suivantes :

« Veillez & ce que l'interrupteur
d'alimentation soit activé.

« Rechargez la batterie avec un adaptateur
secteur CC 5V/2A. Lorsque le voyant vert
est allumé, la batterie est completement
rechargée.

Sile probléme persiste, contactez le
support de Reolink
https://support.reclink.com/.

Le capteur PIR n’arrive pas d
déclencher I'alarme

Si le capteur PIR ne déclenche aucune
alarme dans la zone couverte, essayez les
solutions suivantes :

- Veillez & ce que le capteur PIR ou la
cameéra soit installé dans la bonne
direction.

55 | Francgais

« Veillez & ce que le capteur PIR soit active
ou que le programme soit correctement
configuré et en cours d’exécution.

- Vérifiez les parameétres de sensibilité

et veillez & ce gu'ils soient correctement
configurés.

- Veillez & ce que la batterie fonctionne
correctement.

- Réinitialisez la caméra et réessayez.

Sile probléme persiste, contactez le
support de Reolink
https:/[supportreolink.com/.

Spécifications

Température de fonctionnement : -10°C &
55°C (14°F & 131°F)

Taille : 78*151¥102 mm

Poids: 879 g

Pour plus d'informations sur les
spécifications, veuillez consulter le site
officiel de Reolink : https://reolink.com/.

Consignes de sécurité
importantes

(pour les caméras
alimentées par batterie)

Avant d'utiliser la batterie, veuillez lire soigneusement ces
instructions.

Pour des conseils sur I'extension de I'autonomie de la
batterie, consultez notre article de support :
https://supportreolinkcom/hc/en-us/
articles/360006991893

1. Rechargez la batterie avec un chargeur CC 5V standard
de haute qualité ou Reolink panneau solaire. Les panneaux
solaires d'autres marques ne sont pas compatibles.

2. Remplacez uniquement par le méme type ou un type
équivalent d'équipement et d'accessoires recommandés
par le fabricant. Toute autre substitution peut entrainer un
risque d'explosion.

3. Ne retirez pas la batterie intégrée de la cameéra.

4. Rechargez la batterie seulement & des températures
comprises entre 0°C et 45°C . Utilisez-la uniquement & des
températures comprises entre -10°C et 55°C .

5. Veillez & ne pas recharger, utiliser ou stocker la batterie
prés de sources de chaleur comme chauffage, plaque

de cuisine, appareils électroménagers, fers & repasser,
radiateurs ou cheminées. Une exposition & la chaleur
externe peut provoquer une explosion.

6. Veillez & ne pas exposer la batterie & des pressions
atmosphériques extrémement basses, sous peine
d'explosion.

7.Ne laissez pas la batterie dans des zones extrémement

chaudes ou exposée aux éclairs, sous peine de risque
dincendie.

8. Evitez les chocs violents ou la compression excessive qui
peuvent provoquer un incendie ou une explosion.

9. N'utilisez pas la batterie si elle présente des signes
d'endommagement, de gonflement ou toute autre
anomalie. (Par exemple : fuite, odeur suspecte, bosses,
corrosion, fissures, gonflement, fusion, rayures, etc.)

10. Conservez la batterie hors de portée des enfants.

1. N‘avalez pas la batterie. Une ingestion peut causer

de graves bralures internes et des dommages. Si vous
soupgonnez qu'une batterie a été avalée ou placée
dans une partie du corps, consultez immédiatement un
médecin.

12. N'essayez pas de démonter, de réparer ou de modifier
la batterie vous-méme.

13. Gardez le port de charge propre, sec et sans débris.
Couvrez-le avec le bouchon en caoutchouc une fois que
la batterie est complétement rechargée.

14. Respectez toujours les lois et reglements locaux en
matiére de sécurité lors de I'utilisation de la caméra.

15. Respectez toujours les lois locales sur le recyclage et
I'élimination des batteries usagées.

Frangais
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Avis de non-
responsabilité

En vertu de la loi applicable et conformément & ses
dispositions, ce document et le produit décrit, avec son
matériel, ses logiciels, ses microprogrammes et ses
services, sont fournis en I'état et selon leur disponibilite,
avec tous les défauts et sans aucune garantie de quelque
nature que ce soit. Reolink décline toute garantie, formelle
ou implicite, y compris, mais sans s'y limiter, les garanties de
qualité marchande, de qualité satisfaisante, d'adéquation
& un usage particulier, d'exactitude et de non-violation des
droits des tiers. En aucun cas Reolink, ses administrateurs,
dirigeants, employés ou agents ne pourront étre tenus
responsables de dommages spéciaux, consécutifs,
accessoires ou indirects, y compris, mais sans s'y limiter,
les dommages liés a la perte de bénéfices commerciaux, &
linterruption des activités ou & la perte de données ou de
documentation, en rapport avec I'utilisation de ce produit,
méme si Reolink a été informé de I'éventualité de tels
dommages.

En vertu de la loi applicable et conformément & ses
dispositions, vous utilisez les produits et services de Reolink
& vos risques et périls et vous assumez tous les risques liés &
l'acces a linternet. Reolink n‘assume aucune responsabilité
en cas de fonctionnement anormal, d'atteinte & la vie
privée ou d'autres dommages résultant de cyberattaques,
d'attaques de pirates informatiques, de détections de virus
ou d'autres risques liés & la sécurité de l'internet. Toutefois,
Reolink fournira une assistance technique en temps utile si
nécessaire.

Les lois et réglementations relatives & ce produit varient
selon les juridictions. Veuillez vérifier toutes les lois et
réglementations pertinentes dans votre juridiction avant
d'utiliser ce produit afin de vous assurer que votre utilisation
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est conforme a la loi et & la réglementation applicables.
Pendant I'utilisation du produit, vous devez vous conformer
aux lois et réglementations locales en vigueur. Reolink n'est
pas responsable de toute utilisation illégale ou inappropriée
et de ses conséquences. Reolink n'est pas responsable en
cas d'utilisation de ce produit a des fins illegitimes, telles
que la violation de droits de tiers, le traitement médical,
I'équipement de sécurité ou d'autres situations ot la
défaillance du produit pourrait entrainer la mort ou des
blessures, ou & des fins d'armes de destruction massive,
d'armes chimiques et biologiques, d’explosion nucléaire et
de toute utilisation dangereuse de I'énergie nucléaire ou &
des fins anti-humanitaires. En cas de conflit entre le présent
manuel et la législation applicable, cette derniere prévaut.

Avis de conformité

Déclarations de conformité FCC

Cet appareil est conforme & la partie 15 des regles

de la FCC. Son fonctionnement est soumis aux deux
conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas causer
dinterférences préjudiciables, et (2) il doit accepter toute
interférence regue, y compris les interférences pouvant
entrainer un mauvais fonctionnement. Les changements
ou modifications non expressément approuvés par la
partie responsable de la conformité sont susceptibles
d'annuler I'autorisation accordée & I'utilisateur de se servir
de I'équipement.

Remarque : Cet équipement a été testé et déclaré
conforme aux limites imposées aux appareils numériques
de la classe B, conformément a la partie 15 des regles

de la FCC. Ces limites sont congues pour assurer une
protection suffisante contre les interférences nuisibles
dans une installation résidentielle. Cet équipement génere,
utilise et peut dégager de I'énergie de radiofréquence

et, s'il n‘est pas installé et utilisé conformément aux
instructions, provoquer des interférences préjudiciables
aux communications radio. Il n‘existe toutefois aucune
garantie qu'un équipement particulier ne souffrira

pas d'interférences. Si cet équipement entraine des
interférences préjudiciables d la réception des émissions
radio ou de télévision, identifiables en mettant 'appareil
hors tension, puis sous tension, il est recommandé que
I'utilisateur tente de résoudre ce probleme au moyen d'une
ou plusieurs des mesures suivantes :

+ en orientant I'antenne réceptrice différemment ou en la
changeant de place ;

+ en augmentant la distance séparant I'équipement du
récepteur ;

+ en connectant 'équipement & une prise sur un circuit
différent de celui sur lequel est branché le récepteur ;

+ en obtenant de l'aide aupres du revendeur ou d'un
technicien radio/TV expérimenté.

Avertissement de la FCC des
radiofréquences

L'appareil a été évalué pour répondre aux exigences
générales concernant I'exposition aux radiofréquences.
L'appareil peut étre utilisé sans restriction dans des
conditions d'exposition portable.

Déclaration de I'lSED

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie
Canada applicables aux appareils radio exempts de
licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions

suivantes :

(1) rappareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) I'utilisateur de 'appareil doit accepter tout brouillage
radioélectrique subi, méme si le brouillage est
susceptible d’en compromettre le fonctionnement.

Cet équipement doit étre installé et utilisé avec une
distance minimale de 20 cm entre la source de
rayonnement et votre corps.

MODIFICATION : les changements ou modifications non
expressément approuvés par le fournisseur de licence
de l'appareil sont susceptibles d’annuler I'autorisation
accordée a I'utilisateur de se servir de I'équipement.
Cet appareil numérique de classe B est conforme & la
norme canadienne ICES-003.

Note : L'utilisation de fréquences 5150-5350 MHz est
limitée & l'ntérieur des batiments.

DECLARATION DE CONFORMITE
c E SIMPLIFIEE POUR L'UE ET LE
ROYAUME-UNI

Par la présente, REOLINK INNOVATION LIMITED déclare que
le type d'équipement radio [référez-vous a la couverture
des instructions opérationnelles] est conforme a la
directive 2014/53/UE. Le texte intégral de la déclaration de
conformité EU et UK est disponible & 'adresse suivante :
https://supportreolinkcom/hc/en-us/articles/
36788378727065/.

Informations sur I'exposition aux radiofréquences :

Le niveau d’exposition maximale admissible (EMH)

a été calculé sur la base d'une distance de 20 cm
entre I'appareil et le corps humain. Pour respecter les
exigences relatives & I'exposition aux radiofréquences,
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utilisez le produit en maintenant une distance de 20 cm
entre l'appareil et le corps humain.

E Elimination correcte de ce produit

Ce marquage indique que ce produit ne doit pas étre
jeté avec les autres déchets ménagers dans I'ensemble
de I'UE. Pour éviter que I'élimination incontrélée des
déchets ne nuise & l'environnement ou & la santé
humaine, recyclez-les de maniere responsable afin

de promouvoir la réutilisation durable des ressources
matérielles. Pour retourner votre appareil usagé, veuillez
utiliser les systémes de retour et de collecte ou contacter
le détaillant oul le produit a été acheté. lls pourront
prendre en charge ce produit pour le recycler dans le
respect de I'environnement.

Fréquence de fonctionnement

*Europe

LTE-FDD :
Bande 1:1920~1980 MHz < 23 dBm(EIRP)

Bande 3 :1710~1785 MHz < 23,5 dBm (EIRP)
Bande 7: 250~2570 MHz < 23,5 dBm(EIRP)
Bande 8 : 880~915 MHz < 23,5 dBm(EIRP)

Bande 20 : 832~862 MHz < 23,5 dBm(EIRP)
Bande 28A : 703~733 MHz < 23 dBm(EIRP)

WCDMA :
Bande 1:1920~1980 MHz < 23 dBm(EIRP)
Bande 8 : 880~915 MHz < 23 dBm (EIRP)
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Garantie limitée

Ce produit est couvert par une garantie limitée de 2
ans valable uniquement s'il est acheté dans la boutique
officielle de Reolink ou aupres d'un revendeur agréé par
Reolink. Pour en savoir plus :
https://reolink.com/warranty-and-return/.

REMARQUE : nous espérons que vous apprécierez votre
nouvel achat. Mais si ce produit ne vous satisfait pas et
que vous souhaitez le renvoyer, nous vous conseillons
vivement de réinitialiser la caméra avec les parametres
d'usine par défaut et de retirer la carte SD insérée avant
de la renvoyer.the inserted SD card before returning.

Conditions d'utilisation et Confidentialité

L'utilisation du produit est soumise & I'acceptation des
conditions d'utilisation et de la politique de confidentialité
sur reolink.com.

Conditions de service

En utilisant le logiciel installé sur le produit Reolink, vous
acceptez les conditions générales qui vous lient a Reolink.
Pour en savoir plus :
https://reolink.com/terms-conditions/

Support Technique

Si vous avez besoin d'une assistance technique, veuillez
consulter notre site d'assistance officiel et contactez
notre équipe d'assistance avant de renvoyer les produits :
https://support.reolink.com.

REMARQUE : lors de I'utilisation de ce produit,

les utilisateurs doivent se conformer aux lois et
réglementations locales en vigueur. Reolink ne pourra
étre tenu responsable de toute utilisation illégale ou non
conforme par les utilisateurs, ni des conséquences qui
en découlent.

Mentions légales sur les marques
déposées

« Reolink », ses marques déposées et ses logos sont la
propriété de Reolink. Les autres marques déposées et
logos mentionnés appartiennent & leurs propriétaires
respectifs.

Frangais | 60



